
Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Alta Verapaz

1 Cobán Barrio El Recreo Zona 4. Lunes 13 de octubre 7:00 16:00 COBÁN

2 Santa Cruz Verapaz Casco urbano, aldea La Isla, Chijou, Chixajau. Lunes 13 de octubre 7:30 16:30 TACTIC

3 San Juan Chamelco Aldeas Chijul, Sacajut, Valhala, Rivera Escondida, caserío Coxopur. Martes 14 de octubre 7:30 16:30 CHAMELCO

4 Cobán  Aldeas Camcal, Cerro Lindo, Chicaj, Chicuta La Unión,  Choval, Saxoc, Sonte, Tucula, comunidades 
Guadalupe, Belén Ha-Sachicha. Martes 14 de octubre 8:00 16:00 LANQUÍN

5 Tucurú Comunidades San Carlos, San Miguel. Martes 14 de octubre 8:00 17:00 LA TINTA

6 Lanquín Colonia Belén, colonia Nueva Esperanza. Miércoles 15 de octubre 8:00 17:00 LANQUÍN

7 Lanquín Sector iglesia católica, sector hotel El Recreo. Miércoles 15 de octubre 8:00 17:00 LANQUÍN

8 Cobán  Aldeas Saxoc, Sonte, comunidad Belén Ha-Sachicha. Miércoles 15 de octubre 8:00 17:00 LANQUÍN

9 Cobán Caseríos Balbatzul, Chitocan II, Choctun Basila. Jueves 16 de octubre 8:00 17:00 CHISEC

10 San Cristóbal Verapaz Aldeas Aquil Grande, Aquil Pequeño, Baleu, Chicuz, Chiyuc, Navidad, Pantocan, Queja, Sac Ixim, Santa Elena, 
caseríos Pan Ek Ruta Chilley, Pansimaj, Cedral, El Chepenal, Chilley, Pamac, Rax Quix, cantón Las Arrugas. Jueves 16 de octubre 8:00 18:00 SAN CRISTÓBAL

 VERAPAZ

11 Cobán Comunidad Tonzul Ucula, comunidad agraria Semanzana. Viernes 17 de octubre 8:00 16:00 CHISEC

Izabal

12 El Estor  Aldeas Sepon, Chichipate, barrio La Unión, Sepur Límite. Lunes 13 de octubre 8:00 17:00 CHICHIPATE

13 Morales
Aldeas Cayuga, Darmuth, La Ceiba, La Ceibita, Las Flores, Las Nubes, Nueva Esperanza, Santa Marta Las 
Flores, Guaytan, La Ruidosa, Las Peñitas, Navajoa, Picuat, Quebrada Grande y El Naranjito, Riachuelo, 
Río Negro, San Joaquín Río Negro, Buenos Aires, El Quinto, El Satélite, caseríos circunvecinos y torres de 
telefonía situados en los lugares descritos.

Martes 14 de octubre 8:00 17:00 CAYUGA

14 Los Amates  Aldeas Nueva Natalia, Beatriz, Chalja, Champona, El Chispal, Jubuquito, La Ceiba, Peñascosas El Novillo, 
Plumajillal, Bálsamo, Buenos Aires, Chispalito, El Aguacate. Jueves 16 de octubre 8:00 17:00 LOS AMATES

15 Los Amates  Aldeas Nahua, Patzún, La Democracia, Seminola. Sábado 18 de octubre 8:00 17:00 PLAYA DORADA

Petén 

16 San Francisco  Aldea Santa Cruz. Lunes 13 de octubre 8:00 18:00 SAN FRANCISCO

17 La Libertad  

Aldeas El Plantel, Los Cerritos, Nueva Formacion, caseríos La Candelaria, La Caoba, La Caoba y La 
Guadalupe, La Posa del Macho, Las Dos Erres El Cedró,  Las Marías, Nueva Formación, Palín, San Antonio, 
Tierra Linda El Zapota, comunidades El Buen Samaritano, El Mango, Guatelinda San Diego, La Gloria, La 
Llorona, La Nueva, Las Marías, Los Cerritos, Los Cuaches, Los Esclavos, Nueva Candelaria,  Poza del 
Macho, San José El Triunfo, Tierra Linda Zapotal, Palín, parcelamiento El Esfuerzo, parcelamiento Lemus.

Jueves 16 de octubre 8:00 17:00 LOS CUACHES

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

41 2025 
REGIÓN NORTE

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

ATENCIÓN vecinos de Alta Verapaz, 
Izabal y Petén.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 13 AL 19 DE OCTUBRE

ATENCIÓN vecinos de Alta Verapaz, 
Izabal y Petén.




