
Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Alta Verapaz

1

Santa María Cahabón  

Aldeas Belén, Chinocop, El Carmen, Sepoc, Pinares, Santa Cruz Mirafl ores, Sexoy, Tamax, Tzalamtun, 
caseríos La Ceiba El Mirador, La Libertad, San Juan Chirite, Santa Cristina, sector Chantejau, Sepurul, 
fi ncas:  Cuchila, comunidades Chiatiau, Chicoc, Rumpoc, Sacanante, Sepur, barrio San Jacinto, 
Champerico, Chiax Balante, Chitzac, El Progreso Tuila, Santa María Cahabón, Saquija, Sacta, San 
Marcos Chimau.

Lunes 27 de octubre 8:00 18:00 LANQUÍNLanquín  
Aldeas Seseb, Tuzan, Semil, Chizubin, Cajux, Chibail, caseríos Chitocan, Rubel Ho, comunidades 
Chimel, Seluc, Lanquín, Cruce El Pajal, Yutbal, colonia Belén, colonia Chituplum Senaay, colonia 
Nueva Esperanza.

San Pedro Carchá  

Aldeas Sequim, Sequixché, Secareche, Sejalal, Sacrab, Tonichaj El Calvario, Chicuis, Chimuy, 
Campur, Chiacam, Cojaj, Oqueba, Birmania, caseríos Purulhá, comunidades Cajux Betania, 
Chapultepec, Esperanza Quija, comunidad Esperanza Quija, Campur, Panzamala, Rubel Cruz, 
Xicacao, San Pedro Carchá.

2 Cobán  Aldeas Chitocan II, Choctun Basila. Lunes  27 de octubre 8:00 17:00 CHISEC
3 Tucurú  Comunidades San Carlos, San Miguel. Jueves 30 de octubre 8:00 17:00 LA TINTA

4 San Cristóbal Verapaz  
Aldeas Aquil Grande, Aquil Pequeño, Baleu, Chicuz, Chiyuc, Navidad, Pantocan, Queja, Sac Ixim, 
Santa Elena, caseríos Pan Ek Ruta Chilley, Pansimaj, Cedral, El Chepenal, Chilley, cantón Las Arrugas, 
Pamac, Rax Quix, San Cristóbal.

Viernes 31 de octubre 8:00 18:00 SAN CRISTÓBAL 
VERAPAZ

5
Santa María Cahabón  Aldeas Sepoc.

Viernes 31 de octubre 8:00 16:00 LANQUÍN
San Pedro Carchá  Aldeas Chacalte, Chajixim, Pocola, Raxaja, Sebob, Sehache, caseríos Chijalal Tanchi, Chitaña 

Esquipulas, Pequicuch, comunidades Chicucay, Chiquixji, San Pedro Carchá, Chitzunum Sector I y II.

Baja Verapaz
6 El Chol  Aldeas Los Jobos, Los Lochuyes, comunidades Lo de Reyes. Martes 28 de octubre 8:00 17:00 EL CHOL
7 Salamá  Lotifi cacion Las Lomas. Martes 28 de octubre 10:00 17:00 SALAMÁ

Izabal
8 Morales  

Sector caso urbano, aldeas Brisas del Norte, Cumbre de La Sierra Abaj, Las Pozas, Los Laureles, 
Nueva Concepción, Nueva Esperanza, Oneida, Quebrada De La Sierra, Shwich Quebrada, Tres Pinos, 
Vitales y Tepemechines, Arapahoe, Cerritos, Chayenne, Comunidad 52, comunidad Sebol, Coroza, 
Creek Pablo, Creek Zarco, Cumbre de La Sierra Arriba, El Choco, Juyama, La Barranca,  Playitas, 
Quebrada Grande Cerritos, Rancho Grande, Riachuelo, Río Blanco, San Miguel, Santa Cruz El Cerro, 
Shanne, Siux.

Martes 28 de octubre 8:00 17:00 MORALES

9 Morales  Aldea Gran Cañón. Miércoles 29 de octubre 8:00 17:00 MARISCOS

Petén 

10 Sayaxché  Aldea El Ucanal. Lunes 27 de octubre 8:00 17:00 LAS POZAS
11 Flores  Aldea Jobompiche, Hotel Camino Real, Villa Florita. Martes 28 de octubre 8:00 18:00 MELCHOR DE MENCOS
12 San Luis  Aldea Ixyuc. Martes 28 de octubre 9:00 16:00 SAN LUIS
13 Melchor de Mencos  Colonia Nueva Juda, El Arenal, barrio Jerusalem, barrio Juda. Miércoles 29 de octubre 8:00 18:00 MELCHOR DE MENCOS

14 La Libertad  
Aldeas La Guadalupe, San Antonio, San Diego, Guatelinda, San José El Triunfo, Los Cerritos, 
La Nueva Libertad, El Buen Samaritano, La Nueva Formación, La Candelaria, Palín, Las Dos Erres, 
El Cedro, La Gloria, Las Cuaches, torres de telefonía y lugares circunvecinos.

Viernes 31 de octubre 8:00 17:00 LOS CUACHES

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.
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APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

ATENCIÓN vecinos de Alta Verapaz, 
Baja Verapaz, Izabal y Petén.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 27 DE OCTUBRE AL 2 DE NOVIEMBRE

ATENCIÓN vecinos de Alta Verapaz, 
Baja Verapaz, Izabal y Petén.


