
Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Quetzaltenango

1 Salcajá  Paraje Casa Blanca. Lunes 27 de octubre 7:00 17:00 PAJAPITA

2
San Miguel Sigüilá  Completo, incluyendo casco urbano, repetidoras de telefonía celular, caseríos y aldeas circunvecinas.

Lunes 27 de octubre 9:00 12:00 CASA BLANCA, SE SAN 
JUAN OSTUNCALCOCajolá  Completo, incluyendo casco urbano, repetidoras de telefonía celular, caseríos y aldeas circunvecinas.

San Juan Ostuncalco  Completo, incluyendo casco urbano, repetidoras de telefonía celular, caseríos y aldeas circunvecinas.

3 Cabricán  
Aldeas Saquicol, Xux, Buena Vista, caseríos Chanel, El Durazno, El Rincón, La Vega, Quiquibaj, Vista 
Hermosa, Xux, Cerro de Oro, Ciénaga Chiquita, Ciénaga Grande, Los Corrales, Mogotillos, San Antonio 
Los Corrales, Tierra Amarilla. Martes 28 de octubre 9:00 17:00 SAN LORENZO

San Carlos Sija  Aldeas La Libertad, Las Delicias, Mogotillos, Sacquicol.
4 Quetzaltenango  Aldea Chiquilaja. Miércoles 29 de octubre 8:00 13:00 SANTA RITA

5 Cabricán  Caserío Xecana Chiquito. Miércoles 29 de octubre 9:00 18:00 SAN LORENZOHuitán  Aldeas La Vega, Loma Linda.

Totonicapán 6 Santa María 
Chiquimula  Aldeas Xesana, Xecachelaj, Xepe. Jueves 30 de octubre 9:00 17:00 SANTA MARÍA 

CHIQUIMULA

San Marcos

7 Ixchiguán  Cantón Buena Vista. Lunes 27 de octubre 10:00 16:00 IXCHIGUÁN

8 San Marcos  Aldea Bojonal. Martes 28 de octubre 8:00 17:00 SAN RAFAEL 
PIE DE LA CUESTA

9 Concepción Tutuapa  Aldeas Tuimuca, La Laguna, El Retiro, Piedra de Los Encuentros, caseríos Corral de Piedra. Jueves 30 de octubre 6:00 18:00 SAN PEDRO NECTA, 
COLOTENANGO, CUILCOTacaná  Aldeas Las Majadas.

10 Tajumulco  Aldea La Unión Tolash, caseríos Nuevo Porvenir, San Luis Chesjane, La Estancia, Nueva Victoria, Nuevo 
Belén, cantón Villeda. Viernes 31 de octubre 9:00 17:00 EL CARMEN FRONTERA

Huehuetenango 

11 Santa Cruz Barillas  

Aldeas Monte Cristo, Tzalampinul, Wach, Altamira, Amelco, La Esperanza, Canchoch, Chancolin, Edén 
Balli, Jolomtaj, Pequeya, Linda Vista, Maravillas, San Jorge, Yulmacap, caseríos La Dicha, La Capilla, 
El Poblado, Tres Ranchos, comunidades Palmira Chiblac, Jolomtaj, La Florida, Ojo de Agua Chancolin, 
Ojo de Agua San Ramón, Palestina, San Antonio, Santa Elisa, Santo Domingo Chiblaq, Soledad Nogales, 
Las Conchitas, Yula San Juan, Yulconop, Buena Vista, Chancolin, cantón Las Brisas, cantón Manantia.

Martes 28 de octubre 7:00 18:00 BARILLAS

12 San Juan Atitán Aldeas Chipoclaj, Tuicuxlaj, caseríos Tzinima, Chiquinpic, cantones Saclagua, Los Pablos. Martes 28 de octubre 9:00 17:00 TODOS SANTOS

13

Colotenango  Casco urbano, aldeas Acal, Barranca Chiquita, Charjon, El Granadillo, Ical Central, La Vega, Naranjales, 
Tixel, Caniche, caseríos El Sabino, Lagunita, Luminoche, Tuisquian Xemal, Chichines, cantón Morales.

Jueves 30 de octubre 6:00 18:00 SAN PEDRO NECTA, 
COLOTENANGO, CUILCO

Cuilco  

Casco urbano, aldeas Agua Caliente, Canibal, Agua Sembrada, Chapalá, Chilcal, Checoj, Corinto, El Astillero, 
Cua, El Sabino, El Rodeo, El Tablón, Islam, Horno de Cal, Guachipilin, Jovi, La Pajonada, Ixmulej, Queva, 
Posonicapa Grande, Nueva Reforma, San Francisco El Retiro, Santa Rosa, Sabunal, Sosi, Tuya, Vuelta 
Grande, Yerba Buena, Yulva, Las Pilas, Cruz Regional, Cumil, Santa Rosa Canibal, Shequemebaj, Unión Batal, 
caseríos Chepito, Cofradía Islam, El Herrador, San Pedro, El Carrizal, Canton San Pedro Ven.

La Democracia  
Casco urbano, aldeas Buena Vista, Camoja, Camojallito, Champen, La Laguna, La Vega Pontzaj, 
Los Tarayes, Pontzaj, San Isidro, San Rafael Chichinabaj, Arroyo Grande, Nueva Esperanza, cantón 
Esperancita, caseríos El Carrizo, Isnul, San Jose Ixcunén, San Rafael Chichinabaj.

La Libertad  
Casco urbano, aldeas Cerro Grande, El Aguacate, El Amopolar, El Durazno, El Limar, El Naranjo, El Rodeo, 
El Sauce, El Trapichillo, Huica, San Felipe La Montaña, Santo Domingo Huica, caseríos El Jute, El Senegal, 
Jocote.

San Antonio Huista  Aldea El Coyegual.
San Gaspar Ixchil  Aldeas Santo Domingo, Chanxac, Ixpalsaj, Coxtom, Cumbre, Tierra Colorada, Tuiloj.

San Ildefonso 
Ixtahuacán  

Casco urbano, aldeas El Papal, Acul Sect I II, Alcantarilla I, Casaca, El Granadillo, La Cumbre, Chejoj, 
Laguneta, Polaja, caseríos Hupil, Ixcantzey, La Hamaca, La Tejera, Tacana, Tuichati Vega.

San Pedro Necta
Aldeas Buena Vista Michicoy, Chejoj, Chimiche, El Cable, El Palmar, La Lima Checaj, Huixoc, Isnul, Ixban, 
Naranjal Huixoc, Jolimex, La Laguna, cantón El Mirador, caseríos Nima, San Juan El Palmar, fi ncas La 
Providencia 1, 2, y 3.

Tectitán  Aldeas Ixmujil, Agua Caliente, El Naranjo, caserío Cheosh.
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

43 2025 
REGIÓN OCCIDENTE

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 27 DE OCTUBRE AL 2 DE NOVIEMBRE

ATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango,
Totonicapán, San Marcos y Huehuetenango.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo


