
AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 8 AL 14 DE SEPTIEMBRE

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

36 2025 
REGIÓN SURATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, Escuintla,

Quetzaltenango y San Marcos.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez

1 Santo Domingo  
Suchitepéquez

Casco urbano, aldeas Taracena, Belén, caseríos El Rosario, Pantaleon, granja Las Victorias, lotifi cación 
San Fernando, Monterrey, Bosques de Santa María, cantones Cancin, Cerritos, Copado 2, El Copado, 
Las Varitas, Santa Lucía, Xiquina.

Lunes 8 8:00 17:00 SAN GABRIEL  

2 San Pablo Jocopilas  Aldeas Chocola Auto Hotel El Cerro Dorado, fi nca María Linda. Martes 9 8:00 16:00 SAMAYAC  

3 Mazatenango  Sector Avenida Dolores, residenciales Victorias. Martes 9 8:00 12:00 MAZATENANGO CIUDAD  

4 Río Bravo  Torre Telecomunicaciones. Martes 9 9:30 15:00 INTROSA  

5 Mazatenango  Sector de 4ª. Avenida 5-18. Martes 9 12:30 16:00 MAZATENANGO CIUDAD  

6 Cuyotenango  Cantón Chacalte Aparicio, comunidad El Progreso, lotifi cación Sican. Miércoles 10 8:00 16:00 LAS HULERAS  

7 San Pablo Jocopilas  Chocola Auto Hotel El Cerro Dorado, fi nca María Linda. Jueves 11 8:00 16:00 SAMAYAC  

8 Patulul  Aldea San Rufi no Cocales. Jueves 11 8:00 16:00 SICASA  

9 San Pablo Jocopilas  Agraria Madre Mía, El Aguacatal, gas Don Arturo, sector El Borbón. Viernes 12 8:00 16:00 SAMAYAC  

10 San Antonio 
Suchitepéquez  Sector de carretera Importadora Dos Carlos, farmacia Galeno, aldea Concepción Ixtacapa. Viernes 12 9:00 15:00 IXTACAPA  

Escuintla 11 Nueva Concepción  Sector carretera a Tecojate a la par de tienda Los Angelitos de aldea Centro 2. Jueve 11 11:00 16:00 CENTRO 2 LAS TROCHAS  

Quetzaltenango
12 Coatepeque  Aldea Las Ánimas, caseríos Jalisco, Rurales. Martes 9 7:00 17:00 LAS PALMAS  

13 Coatepeque  Aldea Los Encuentros, fi nca Banasa, fi nca Pitalla. Miércoles 10 7:00 16:00 LA BLANCA  

San Marcos

14 Ayutla  Aldea El Triunfo, sector Parque Central y sector escuela Fermín Colima. Lunes 8 8:00 12:30 LAS DELICIAS  

15 Malacatán  Casco urbano, aldea La Montañita, El Triunfo, San Juan de Dios, cantón 4 de febrero, 20 de Octubre, 
La Central, centros comerciales. Lunes 8 9:00 10:00 MALACATÁN, ANTENAS  

16 Ayutla  Aldeas El Triunfo, sector 1ª. y 2ª. Avenida, 1ª. 2ª. y 3ª. Calle Zona 1. Lunes 8 13:00 17:00 LAS DELICIAS  

17 Ayutla  Aldeas El Triunfo. Martes 9 8:00 17:00 LAS DELICIAS  

18 La Blanca  Aldea Chiquirines. Miércoles 10 7:00 16:00 LA BLANCA  

19 Pajapita  Cantón San Francisco, caserío El Carmen Puntarenas. Miércoles 10 8:00 17:00 PAJAPITA  

20 Malacatán  Aldea Las Margaritas. Miércoles 10 8:30 17:00 EL CARMEN FRONTERA  

21 Malacatán  Caserío 20 de Octubre, San Bartolo, Los Olivos, La Independencia, El Rincón, La Central, centro de 
Malacatán. Viernes 12 8:00 17:00 MALACATÁN  

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


