
Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez

1 Cuyotenango Aldea Candelaria, cantones Chacalte Apareció, Guachipilín, Santa Teresa, Nueva Concepción La Ceiba, colonia San 
José La Esperanza, casco urbano Cuyotenango, lotifi cación Los Llanos, Rurales Cuyotenango. Martes 16 7:00 16:00 CUYOTENANGO

2 Patulul San Rufi no Cocales, cantón El Rosario, comunidad Maya 9 de Enero, comunidad El Tesoro, San José El Carmen, 
fraccionamiento San Carlos, comunidad El Tesoro. Lunes 15 7:30 17:00 SICASA

3 Patulul Plaza El Encuentro, cantón La Paz, colegio Mundo de Juguetes, condominio La Rivera. Jueves 18 8:00 16:00 PATULUL
4 Samayac Cantón San Francisco Puma. Miércoles 17 8:00 17:00 SAMAYAC
5 San Lorenzo Aldea Santa Tereza. Martes 16 8:00 17:00 SAN GABRIEL

6

Mazatenango

Aldeas El Progreso, San José Chimulbúa, Taracena, cantones Chileón, Las Varitas, Monte Cristo, Salache, 
San Bartolo, Tabasco, colonias Ciudad Nueva, Jardines de Mazate, Naranjales 2, San Andrés, condominio Condado 
San Andrés, fi nca El Delirio, lotifi cación El Compromiso, El Porvenir, Villa Linda, Villas del Bosque, Vista Azul, 
Toscana, casco urbano Mazatenango, Monte Líbano, residenciales Monte Bello, Portal de Las Américas, Monte Bello 
II, Victorias, Rurales 1, Rurales 2. Jueves 18 7:00 15:00 MAZATENANGO

CIUDAD
San Bernardino Aldea El Progreso, lotifi cación Villas del Bosque.
Santo Domingo 
Suchitepéquez Aldea El Progreso, cantón Las Varitas.

San Marcos
7 El Tumbador Casco urbano, incluyendo aldeas San Luis, Chamaque, Chaneque, caseríos Las Cruces, Marilandia, fi ncas Bola de 

Oro, El Desengaño, El Rosario, La Soledad, Perú, Ferrol. Jueves 18 8:00 17:00 PAJAPITA, SAN PABLO

8 San Lorenzo Aldea Santa Rosa. Lunes 15 8:00 17:00 SAN LORENZO

Retalhuleu 

9 San Felipe Comunidad Granjas El Palmar. Miércoles 17 8:00 16:00 SAN FELIPE

10 Retalhuleu Calzada Las Palmas, barrio San Luis, El Pedregal, lotifi cación La Trinidad, cantón Ayutla, Vaquilito, Las Pilas, 
Las Delicias, Labor San José, aldea La Guitarra, Santa Elena. Miércoles 17 8:00 15:00 CALZADA LAS PALMAS, 

LA GUITARRA
11 Nuevo San Carlos Ciudad Palmeras. Jueves 18 8:00 17:00 NUEVO SAN CARLOS
12 Nuevo San Carlos Estadio Carlos Roberto Morán y alrededores. Lunes 15 8:00 17:00 NUEVO SAN CARLOS
13 Nuevo San Carlos Estadio Carlos Roberto Morán y alrededores. Viernes 19 8:00 17:00 NUEVO SAN CARLOS
14 Nuevo San Carlos Estadio Carlos Roberto Morán y alrededores. Sábado 20 8:00 17:00 NUEVO SAN CARLOS
15 San Sebastián Calzada Las Palmas, lotifi cación Bosques de San Sebastián, cantón Xula II. Jueves 18 8:00 16:00 NUEVO SAN CARLOS

16

San Andrés Villa Seca Casco urbano, incluyendo cantones Francisco Vela, Los Ángeles, Sununche, lotifi cación Ana Lucía, San José.

Viernes 19 7:00 17:00 SAN FELIPE

San Felipe
Casco urbano, incluyendo aldea Morazán, colonias San José Los Encuentro, Sta. Dorotea, El Condado San Felipe, 
El Palmar, El Palmarcito, Las Conchas, lotifi cación Bella Vista, El Mirador, La Esperanza, residenciales Bella Julia, 
Zona Industrial. 

San Martín Zapotitlán
Casco urbano, incluyendo aldeas Armenia Ortiz, Candelaria Ortiz, cantones Esquipulas, Los Ángeles, colonia El 
Esfuerzo, comunidad Fraternidad, El Condado San Felipe, El Palmarcito, lotifi cación La Cachita, El Olimpo, La Perla, 
Las Mercedes, Piedad II, residenciales La Cachita, La Perla.

San Sebastián Casco urbano, incluyendo Calzada Las Palmas, cantones Samalá, Xula, Xula II, condominio Jardines Costa del Sol.

Santa Cruz Muluá
Aldeas Ajaxa, Armenia Ortiz, cantones Asintal, Ceiba Blanca, El Siglo I, El Zapote, Esquipulas, Maricón, Sununche, 
caseríos El Hall, La Loma, comunidades Las Cruces, San Alfonso, fi ncas Leopoldina, Los Brillantes, lotifi cación 
Los Fuentes Villas Zapotit, Bugambilia, Patrimonio Agrario.

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

50 2025 
REGIÓN SURATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, 

San Marcos y Retalhuleu.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

ATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, 
San Marcos y Retalhuleu.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 15 AL 21 DE DICIEMBRE

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo


