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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

42 2025 
REGIÓN SURATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez 

y San Marcos.
ATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez 
y San Marcos.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 20 AL 26 DE OCTUBRE

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez
1

Mazatenango
Lotifi cación Las Amandas, residenciales Viñas del Bosque, lotifi cación Nuevo León, 07 calle Prol. 
Calzada Centenario, 01 Avenida colonia Aceituno, cantón Santa Cristina, 04 Avenida salida a San 
Gabriel, cantón San Jorge, colonia El Relicario.

Jueves 23 8:00 17:00 TIERRAS DEL PUEBLO, 
SAN GABRIEL

San Gabriel Casco urbano, lotifi cación Los Altos, cantón Esperanza, colonia Quinta Hercilla 2 y 3, fi nca Guayacán, 
Labor Viña, cantón Victorias, cantón Riachuelo, sector Guayacán, comunidad El Esfuerzo.

San Lorenzo
Casco urbano, aldea La Soledad, aldea Pacum, aldea Valle de Candelaria, caserío San Antonio Buena 
Vista, caserío Cerrito de Oro, Granjas de San Lorenzo, Nuevo Amanecer, Santa Teresa, fi nca Carmen, 
Labor Flores, cantón San José.

Santo Domingo 
Suchitepéquez

Casco urbano, aldea San José Chimulbua, Las Victorias, granjas Las Victorias, cantón Las Varitas, 
lotifi cación Horizabal, aldea Taracena, lotifi cación San Fernando, caserío El Rosario, Bosques de Santa 
Marta, fraccionamiento Horizabal, cantón Santa Lucía, cantón Xiquina, caserío Pantaleón, cantón 
Cancín, cantón San Miguelito, Santa María, aldea Belén, cantón El Copado, Monterrey, Hacienda 
Morelia, fi nca Naranjales, cantón Pochal Belén, cantón Copado 2.

2 San Pablo Jocopilas Aldea Madremia. Jueves 23 8:00 17:00 SAMAYAC

San Marcos

3

El Tumbador

Aldeas Alameda, Nahuatancillo, Amparo, Cruz Roja, El Guapinol, El Retiro, Los Leones, Nueva América, 
Nueva Granada, Palma Real, Plan de La Gloria, San Jerónimo, Betania Bolívar, Refugio, caserío 
Chaneque, El Recuerdo, El Triunfo, La Fraternidad, La Liberación, Las Delicias, Las Flores, San Jorge, 
Villa Hermosa, Villa Verde, La Soledad, Nueva Esperanza, San Luis, El Cielo, fi ncas El Ferrol, Santa 
Elena, Alabama Grande, El Perú, La Democracia, San Juan de Loarca. Lunes 20 7:00 17:00 PAJAPITA

Nuevo Progreso Aldeas Sombrerito Alto, Sombrerito Bajo.

Pajapita Aldea Nahuatán, Pajapa San José Belice, caserío La Providencia, Puente Nahuatán, parcelamiento 
La Libertad.

4 San José El Rodeo Aldeas La Grandeza, San Francisco. Martes 21 8:30 17:00 CATARINA
5 Pajapita Aldea La Ceiba, cantón Pueblo Nuevo, lotifi cación Las Gemelas. Martes 21 9:00 16:00 LAS PALMAS
6 Malacatán Caserío Santa Rosa de Lima. Martes 21 8:00 16:00 EL CARMEN FRONTERA

7 San Lorenzo Aldeas La Ciénaga, Río Hondo, Santa Rosa, caseríos  Paconche, Posa Verde, Talquicho, cantón México 
88, Ixcamal, La Cumbre, Corinto, El Asoliadero, Cerro Grande. Miércoles 22 7:00 18:00 SAN LORENZO

8 Ayutla 1ª., 2ª., y 3ª Avenida 8ª., 9ª. y 10ª. Calle Zona 1. Miércoles 22 8:00 17:00 LAS DELICIAS
9 San Pablo Caserío Nuevo Horizonte. Jueves 23 9:00 17:00 EL CARMEN FRONTERA
10 El Tumbador Aldea Las Cruces, fi nca Bola de Oro, comunidad San Luis. Viernes 24 7:00 17:00 SAN PABLO

11
Malacatán

Aldeas Las Brisas, El Carmen, La Unión, Santa Ana, caseríos 15 de Enero, 20 de Abril, 5 de Mayo, Aura 
Marina, La Clamada, La Curva, Plan de La Gloria, San Agustín, Santa Elisa, comunidades Lucita, Nuevo 
San Antonio, parcelamientos Santa Ana, Villa Nueva, Zona Tres El Carmen. Sábado 25 8:00 17:00 EL CARMEN FRONTERA

San Pablo Caserío Nuevo Horizonte.
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


