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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

47 2025 
REGIÓN SURATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, 

Escuintla, San Marcos y Retalhuleu.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

ATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, 
Escuintla, San Marcos y Retalhuleu.

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez

1 San José La Máquina Aldea Línea B-16 Sector Sis, Línea B-18 Sector Icán, Línea B-18 Sector Sis, Línea B-20 Sector Icán,
Faja B-19 Sector Sis, Línea B-10 Sector Sis, Línea B-12 Sector Sis, Línea B-14 Sector Sis. Martes 25 8:00 16:00 TAHUESCO

2 Cuyotenango
Casco urbano, aldeas Candelaria, Labor El Delirio, Chacalte Aparicio, Línea A-09, lotifi caciones Brisas de 
Xula, El Manantial, El Olimpo, Los Llanos, Nueva Concepción La Ceiba, Rurales, cantones Chacalte Aparicio, 
Chacalte Sis, Guachipilin, Santa Teresa.

Jueves 27 7:00 16:00 CUYOTENANGO

3

Patulul Caseríos Las Ilusiones, San Rufi no Cocales.

Viernes 28 7:00 16:00 RÍO BRAVO
Santa Bárbara

Aldeas El Jardín, Las Ilusiones, Las Victorias, comunidades Día de Reyes, colonia 5 de Abril, colonia 
El Esfuerzo, colonia Santa Adelaida, Labor San Antonio Pajales, lotifi cación Prados de San Francisco, 
lotifi cacion Magaly, cantón Las Marucas, Zona Miramar.

Escuintla
4 Guanagazapa Aldeas La Unión, Brito, La Bendición, Nuevo Todos Los Santos, paraje Galan. Martes 25 7:30 18:00 SE GUANAGAZAPA

5 Tiquisate Gasolinera Tzun Km. 138. Martes 25 10:00 13:00 TIQUISATE

San Marcos

6 El Tumbador Caseríos Las Delicias, Buena Vista, Chamaque, Nueva Marilandia, fi ncas El Perú, El Ferrol, El Rosario, 
comunidades El Siglo, La Soledad, Nueva Esperanza, San Luis, colonia San Antonio. Lunes 24 7:00 17:00 PAJAPITA

7 Malacatán

Aldeas El Carmen, La Unión, Tolax, Totana, Nuevo Progreso, Paz Pueblo Nuevo, caserío Santa Ana, San Agustín, 
El Botrán, Primavera, Nueva Santa Eliza, San Juan Miramar, Monte Sinaí, Nuevo Suchiate, Villa Nueva, Santa 
Clara, Santa Fe Las Pilas, Loma Linda, 20 de Febrero, Toquian Grande, Loma del Carmen, Nuevo Porvenir, 
Cuatro Caminos, Aduana El Carmen, fi nca El Danubio, fi nca San Luis, fi nca Navidad, cantón Zapote.

Martes 25 8:00 17:00 EL CARMEN FRONTERA

8 La Blanca Caserío Pueblo Nuevo. Jueves 27 8:00 15:00 LA BLANCA

Retalhuleu 

9 San Martín Zapotitlán Cantón Esquipulas. Lunes 24 10:00 14:00 SAN FELIPE

10
El Asintal Aldea San José Nil Chiquito.

Jueves 27 8:00 17:00 LA GUITARRA
Retalhuleu Aldeas Biloma, La Guitarra, lotifi caciones San José Las Delicias, Costa Real, parcelamiento Santa Fe, 

Praderas del Sur, cantón Ayutia, cantón Copepe, cantón Las Cruces, cantón Vaquilito.

11 San Sebastián Aldea Calzada Las Palmas. Jueves 27 10:00 13:00 COLONIA ESPAÑOLA

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 24 AL 30 DE NOVIEMBRE

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo


