
31 2026 
REGIÓN OCCIDENTEATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango, 

Totonicapan, San Marcos. 
ATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango, 

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 3 AL 9 DE AGOSTO

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Quetzaltenango

1 San Carlos Sija Aldea Chiquival. Lunes 3 9:00 18:00 SAN BARTOLO
2 Huitán Aldea Buena Vista I, Buena Vista II. Martes 4 9:00 18:00 SAN LORENZO

3 Concepción Chiquirichapa Aldea Duraznales, barrios El Rosario, San Marcos, cantón El Aguacate, cantón Tuipox. Jueves 6 10:00 16:00 SAN JUAN OSTUNCALCOSan Juan Ostuncalco Aldeas Agua Tibia, Buena Vista, Roble Grande, San Antonio Las Moras, cantón Buena Vista III. 
4 Almolonga Aldeas Las Delicias, Xeul, Almolonga, Baños Almolonga, cantón La Libertad, El Paraíso, La Esperanza. Viernes 7 9:00 18:00 CANTEL

Totonicapán

5 Momostenango Aldeas Chinamabe, Tierra Blanca, Tierra Blanca Sector I. Lunes 3 9:00 18:00 SAN BARTOLOSan Bartolo Aguas Calientes Aldeas Chonimacnas, paraje Pachoc.
6 Santa María Chiquimula Aldea Racaná, caseríos Xesiquel, Barracana, cantón Patzam. Miércoles 5 9:00 18:00 SANTA MARÍA CHIQUIMULA

7
Momostenango

Aldeas Xequemeya, Canquixaja, Chinamabe, Chocruz,  Los Cipreses, Palá Grande, Patulup, Pologua, San 
José Siguila, San Vicente Buenabaj, Santa Ana,  Tunayac, caseríos Canquixaja, Chonimatux, Panca, Jutacaj, 
Momostenango, Ninchituj, paraje Chiquinom, parajes Pamumus, Panictacaj, Pasuc, Xacana, Xecruz, Xepulaja, 
Chocruz, Chojunacruz, barrios Patzité, Santa Ana, San Luis Caujula, Tierra Colorada. Viernes 7 6:00 19:00 MOMOSTENANGO

Santa Lucía La Reforma Aldeas Pamaria, cantones Patulup, Sacasiguan 2, San Luis Sibila, Pjechuizcutz, parajes Patulup, Cacuben, Sacasigua. 
Santa María Chiquimula Aldeas Xesana, Xolja, Chuiaj, El Rancho, parajes Chuitacabaj, Patzam. 

San Marcos 8 San Rafael Pie de La Cuesta Aldeas Pati, Bojonal, caserío El Dominante, fi nca Nieve Luz. Viernes 7 8:00 17:00 SAN RAFAEL PIE DE LA CUESTA
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


