
te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Quetzaltenango

1 Salcajá Paraje Casa Blanca. Martes 1 10:00 16:00 SALCAJÁ

2

Almolonga Casco urbano, aldeas Las Delicias, Baños Almolonga, cantón La Libertad, El Paraíso, La Esperanza, 
Las Delicias. 

Viernes 4 9:00 18:00 CANTEL
Cantel Casco urbano, aldeas Pasac I, La Estancia, Pachaj, Pasac I y II, Urbina, Xecam, cantón Xolquiac, 

Chirijquiac, Chuisajcap, Chuisuc, barrio El Calvario, Estadio Cantel. 

Quetzaltenango Colonia Las Rosas, El Jardín de Las Américas.
Totonicapán 3 Totonicapán Aldea Rancho de Teja. Lunes 31 10:00 16:00 PARRAXQUIM

San Marcos

4 Comitancillo Aldea Chixal. Lunes 31 10:00 16:00 COMITANCILLO

5 Tajumulco Aldeas La Unión Tolash, Nuevo Progreso, Suchiate, Tojquian Grande, caseríos Nuevo Porvenir, San 
Luis Chesjane, La Estancia, Nueva Victoria, Nuevo Belén, cantón Villeda. Miércoles 2 9:00 17:00 EL CARMEN FRONTERA

6 Tajumulco Cantón Villeda. Jueves 3 9:00 16:00 EL CARMEN FRONTERA

7 Concepción 
Tutuapa Aldea El Porvenir. Viernes 4 10:00 16:00 CONCEPCIÓN TUTUAPA

Huehuetenango 

8

Jacaltenango Aldeas Buxup, Chejbal, Inchewex, Lupina, La Laguna, Limonar, Nueva Catarina, Pebilpan, San 
Andrés Huista, Tah Buxup, Tzizbaj, Wixaj, Yinchenquex. 

Martes 1 8:00 17:00 JACALTENANGO
Nentón

Casco urbano, aldeas Cajtavi, Canquintic, El Aguacate, Guaxacaná, Ixcacao, La Fortuna, La Laguna, 
La Unión, Las Palmas, Nueva Esperanza, Ojo de Agua, Quixal, Pocobastic, Santa Rosa, Santa 
Teresa, Subajasum, Tzojbal, Xoxtac, Yalambojoch, Yalisjao, El Limón, Chanquejelve, Buena Vista, 
Chacaj, La Trinidad, Tzala Chiquito. 

Santa Ana Huista Aldea Buenos Aires. 
9 Aguacatán Aldea La Barranca Aguacatán. Martes 1 9:00 17:00 AGUACATÁN

10 Todos Santos 
Cuchumatán Caserío Pajón Todos Santos. Martes 1 9:00 17:00 TODOS SANTOS

11 Santa Cruz 
Barillas Aldea Barillas. Miércoles 2 9:00 17:00 CANILLÁ

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

35 2026 
REGIÓN OCCIDENTEATENCIÓN vecinos de Quetzaltenango, 

Totonicapán, San Marcos y Huehuetenango. Totonicapán, San Marcos y Huehuetenango. 

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 31 DE AGOSTO AL 6 DE SEPTIEMBRE

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.


