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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

19 2026 
REGIÓN ORIENTEATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 

Zacapa, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

ATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 
Zacapa, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 4 AL 10 DE MAYO

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso

1 Morazán

Aldeas Los Achiotes, Las Guacamayas, San Juan, San Diego, Plan del Barro, Platanitos, Portezuelo, 
El Carrizo, El Zapote, Guapinol, El Jutillo, El Monjon, Agua Blanca y Achiotes, El Rodeo, Los Bramaderos, 
Los Leones, El Chical, El Coyote, Buena Vista, Cacao Viejo, Santa Gertrudis, San Clemente y Santa Ana, 
La Ciénada.

Viernes 8 7:00 18:00 SAN JERÓNIMO, 
SANTA BÁRBARA

2

Morazán Casco urbano, aldeas Piedras Grandes, Platanitos, Vijagual, El Mirador, El Moral, El Pacayal, Buena Vista, 
caserío El Zapotal, Los Aristondos, Los Tablones, Marajuma, Plan de Las Flores, San Clemente y Santa Ana. 

Lunes 4 9:00 18:00 MORAZÁN
San Agustín 

Acasaguastlán

Casco urbano, aldeas Las Escaleras, Los Balsamos, Tecuis, Timiluya, Tulumaje, Tulumajillo, Bado Hancho,  
Chanrrayo, Cuchilla de Paja, El Arrozal, El Cimiento, El Conte, El Limón, San José Los Albores, Puerta de 
Golpe, Pasasagua, San Rafael Los Albores, Malena, El Rancho, Llano de Jesús, El Carmen, Duraznal y 
Aguacate, Barrio Guaytan Arriba. 

3 San Agustín 
Acasaguastlán Barrio Ojo de Agua, torres de telefonía y lugares aldedaños. Martes 5 9:00 17:00 SAN AGUSTÍN 

ACASAGUASTLÁN

Chiquimula

4 Chiquimula Aldeas El Jute, El Pato, El Poxte, El Sauce, Guior, La Catocha, La Laguna, Las Cruces, Matazano, Tierra 
Blanca, caseríos Bella Vista, Shusho Arriba, Shusho En Medio, Taco Arriba. Jueves 7 8:00 18:00 MARRAXCO

5 Chiquimula Aldea El Barrial. Jueves 7 8:00 18:00 EL TRIUNFO

6
Camotán

Aldeas Caulotes, El Brasilar,  El Limón, El Rodeo, El Tular, El Volcán, La Libertad, La Lima, La Marimba, 
Lantiquin, Lela Chancó, Lela Obraje, Muyurco, Nearar,  Pajco, Pashapa, Portezuelo, Shalagua, Shupa, 
Socotoco, Tisipe, Ushurja, Camotán, El Despoblado, Plan del Morro. Sábado 9 8:00 18:00 CAMOTÁN

Jocotán Aldeas Talquezal, Tansha, Tatatu, El Zapote, Tontoles, El Naranjo, La Arada, Ocumbla, Cumbre La Arada. 

Zacapa
7

Cabañas Aldea Plan de Los Pinos. 
Jueves 7 8:00 18:00 EL TRIUNFO

San Diego Casco urbano, aldeas El Porvenir, El Mojon, El Triunfo, San Antonio Las Lomas, caserío Paraíso, Pie de La 
Cuesta, El Cobán, bomba de agua, torres de telefonía.

8 La Unión Aldea Peña Blanca. Sábado 9 8:00 18:00 CAMOTÁN

Jalapa
9 Monjas Aldea Piedras de Fuego, caseríos Joyas del Nanzal, Llano. Martes 5 9:30 18:00 MONJAS

10
San Luis Jilotepeque Aldea El Chaguiton. 

Jueves 7 8:00 18:00 EL TRIUNFO
San Pedro Pinula Aldeas Pampumay, La Nueva, caseríos Dos Cruces, Río Blanco, Buena Vista, El Pinalon, La Ceiba.

Jutiapa 11 Asunción Mita  Barrio Maya. Martes 5 8:00 18:00 ASUNCIÓN MITA
Santa Rosa 12 Chiquimulilla Aldea El Campamento, gasolinera Puma. Jueves 7 8:00 13:00 TAXISCO

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


