
28 2026 
REGIÓN ORIENTE

APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 13 AL 19 DE JULIO

ATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 
Zacapa, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso
1 San Agustín 

Acasaguastlán

Aldeas Bado Hancho, Chanrrayo, Cuchilla de Paja, El Arrozal, El Cimiento, El Conte, El Limón, 
Las Escaleras, Los Balsamos, Tecuis, Timiluya, El Carmen, Duraznal y Aguacate, Llano de Jesús, 
Puerta de Golpe, San José Los Albores, San Rafael Los Albores, barrios y colonias aledañas, 
gasolineras, torres de telefonía y bombas de agua

Lunes 13 8:00 18:00 SAN AGUSTÍN ACASAGUASTLÁN

2 Sanarate Aldeas Las Palmas, Trujillo, El Alambrado, Piedra de Cal, Cerro de Pino, Jutiapilla, El Barranquillo, 
Agua Salobrega. Miércoles 15 8:00 18:00 AGUA SALOBREGA

Chiquimula 3
Jocotán Aldeas El Rodeito, Canapara Arriba, Piedra Parada, Tatatu.

Sábado 18 8:00 18:00 OLOPAOlopa Aldeas Tituque, Roblarcito, Talquetzal, Agua Blanca, El Chucte, Olopa, Tuticopote.
San Juan Ermita Aldeas Quequesque, Churischan, Tituque.

Zacapa

4 Río Hondo Sector Iglesia Asamblea de Dios Pasabien. Lunes 13 8:00 18:00 SANTA CRUZ

5 Teculután
Aldea Los Palmares, caseríos Yajal, Puerta de Golpe, lotifi caciones Marcial Castañeda, Valle de 
Candelaria, El Porvenir, colonias Habitat, Victor Hugo Paiz Gómez, Los Guayacanes, Puerta de 
Alcalá, Máquina Teculután, barrio Calvario, residenciales Jardines, Mercado Municipal, Camino 
Palmares, Teculután.

Martes 14 8:00 18:00 TECULUTÁN

6 Cabañas Aldea Cabañas. Miércoles 15 7:00 18:00 SAN CRISTÓBAL 
ACASAGUASTLÁN

7 Usumatlán Aldeas El Chico, El Paraíso, El Jute, El Mirador, Los Vados. Jueves 16 8:00 18:00 EL JUTE

Jalapa

8 San Luis Jilotepeque Aldea Palo Blanco. Lunes 13 8:00 17:00 SAN LUIS JILOTEPEQUE
9 Jalapa Aldea El Aguacate, caseríos Los Hernández, Buena Vista El Bosque. Lunes 13 9:30 18:00 SANSARE
10 Mataquescuintla Sector terminal de buses. Martes 14 8:00 11:00 MATAQUESCUINTLA
11 Mataquescuintla Sector Campo. Martes 14 13:00 16:00 MATAQUESCUINTLA
12 San Carlos Alzatate Aldeas Pino Zapoton, El Manzanillo, El Carmen, La Laguneta, Las Flores. Miércoles 15 7:30 18:00 AYARZA

Jutiapa

13 Moyuta Aldeas La Barrona, La Blanca, Las Barritas, Monte Rico, Garita Chapina. Lunes 13 7:30 18:00 PEDRO DE ALVARADO

14
Jutiapa

Las Crucitas, Joyitas, cantón Valencia, Buena Vista, Cieneguilla Paso Bueno, El Anono, El 
Botadero, El Chaguite, El Durazno, El Manzanillo, El Naranjo, Enrramada Valencia, La Perla María 
Montañas, Llano Largo Valencia, Los Cerritos, Matochal Muralla, Matochal Tunita, Peña Blanca 
Valencia, Portezuelo.

Miércoles 15 7:30 18:00 AYARZA

Quesada Aldea Laguna Seca.
15 Jutiapa Aldeas La Majada,  Las Cruces, cantón Lomitas, El Chiltepe, Las Trancas. Viernes 17 8:00 17:00 ESTADIO

Santa Rosa

16
Casillas Casco urbano, aldeas Cerro de Don León, Crucitas, El Carmen, El Salitre, La Esperanza, Laguna 

de Ayarza, Las Marías, Monte Verde, Paso de Caballos, Pinos Altos, Plan Grande, Laguna Seca. 
Miércoles 15 7:30 18:00 AYARZA

San Rafael Las Flores Aldeas  El Chang, El Fucío, El Quequexque, Media Cuesta, San Rafaelito, El Volcancito, Las 
Delicias El Chanito, La Vega, El Carmen, San Rafael Las Flores.

17 Santa Cruz Naranjo Aldea El Teocinte. Jueves 16 8:00 18:00 SANTA CRUZ EL NARANJO

18 Casillas Aldeas El Bejucal, El Durazno, El Jute, El Palmar, Los Hornitos, Pinalitos, Volcancitos, Corralitos, 
El Chang Grande, El Retablo, San Juan Talpetate, San Juan Tapalapa, San Miguel Rincon.   Viernes 17 7:30 18:00 CASILLAS

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


