
APP

Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

ATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 
Zacapa, Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa.

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

El Progreso 1 Guastatoya Valle tierra, El Subinal, Aguas Salobrega, Jutiapilla, San Rafael, El jute, EL Barranquillo, Estacion Jalapa, Nueva esperanza, 
El Trujillo, Las Cañas, Las Pitallas, planta Mixto Listo, El Paraiso, Valle Nuevo Domingo 13 10:00 17:00 AGUA SALOBREGA

2 Guastatoya Aldea Palo Amontonado. Viernes 18 9:30 17:00 MORAZÁN

Chiquimula
3 Camotán Aldea Taguayni. Miércoles 16 8:00 18:00 LA UNIÓN

4 Ipala Aldeas Jicamapa, Cececapa, El Obraje, caserío  Zarzona. Sábado 19 8:00 18:00 SAN LUIS JILOTEPEQUESan José La Arada Aldeas El Rincón, Los Cimientos, Santa Rosa La Cuesta. 

Zacapa 5 La Unión Aldeas Campanario, Capucal Chaguiton, Cari, Chichipate, Corozal Abajo, Corozal Arriba, Guior II, Lampocoy, Pacayalito, 
Capucal Taguaini, colonia Vista Hermosa, La Jigua, La Vegonia, Peshja, Taguayni, Tasharte, Timushán, Agua Fría. Miércoles 16 8:00 18:00 LA UNIÓN

Jutiapa
6 Pasaco Aldeas El Salitrillo, San Luis La Danta, Barra El Jiote. Miércoles 16 7:30 18:00 LAS LISAS
7 Moyuta Caserío Los Bordos. Miércoles 16 9:00 16:00 PEDRO DE ALVARADO
8 Santa Catarina Mita Aldea La Barranca, caseríos circunvecinos, torres de telefonía. Jueves 17 8:00 18:00 SANTA CATARINA MITA

Santa Rosa

9 Pueblo Nuevo Viñas Aldea El Cuje, Buena Vista. Lunes 14 7:30 18:00 PUEBLO NUEVO VIÑAS

10 Chiquimulilla Aldeas Santa Rosa, El Salitrillo, caseríos El Palmar,  Los Macizos, Casas Viejas, El Ahumado, El Chapeton, Ginebra, Las 
Lisas, Las Pozas, Matamoros El Ahumado, Placetas, San Cristóbal. Miércoles 16 7:30 18:00 LAS LISAS

11 Santa Cruz Naranjo Hacienda Santa Cruz. Jueves 17 8:00 16:00 SANTA CRUZ EL NARANJO
12 Chiquimulilla Caseríos El Palmar, Carretera Panamericana, caserío El, lotifi cacion El Paraíso, caserio El Pa. Viernes 18 9:00 16:00 TAXISCO
13 Chiquimulilla Aldea Los Cerritos. Viernes 18 9:00 16:00 TAXISCO

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.

37 2026 
REGIÓN ORIENTE

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 14 AL 20 DE SEPTIEMBRE

ATENCIÓN vecinos de El Progreso, Chiquimula, 

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 14 AL 20 DE SEPTIEMBRE

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo


