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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

08 2026  
REGIÓN ORIENTEATENCIÓN vecinos de Jutiapa, Santa Rosa 

y Zacapa.

te informa de los mantenimientos 
programados en la red eléctrica,
para mejorar la calidad del servicio

ATENCIÓN vecinos de Jutiapa, Santa Rosa 
y Zacapa.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 16 AL 22 DE FEBRERO

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Jutiapa

1 Pasaco Aldeas La Mocha, El Salitrillo, Pasaco, San Luis La Danta, Barra El Jiote, El Socorro. Lunes 16 7:30 18:00 LOS CERRITOS, LAS LISAS

2 Atescatempa Aldeas Amatal, Las Brisas, Las Vegas, San Cristóbal Frontera. Martes 17 9:00 18:00 MONGOY

3
Comapa

Casco urbano, aldeas El Naranjo, El Remolino, Amatillo, Buena Vista, Caparrosa, Comapa, El Anonito, 
El Calvario, El Comalito, El Ixcanal, El Melonar, El Pinal, El Pinito, El Tempisque, El Tepenance, Escuinapa, 
Estanzuelas, Las Pilas, Los Cerritos, Pozas Blancas, San Antonio, San José, San José Almolonga, San 
Juan, San Miguel, San Ramón, Santa Bárbara. Miércoles 18 7:30 18:00 JALPATAGUA

Jalpatagua Aldea El Amate, El Coco, La Puerta, Valle Nuevo, El Pajonal, Valle Nuevo Frontera.

4 Jalpatagua Aldeas La Unión, San José La Loma, Jalpatagua. Jueves 19 9:00 14:00 JALPATAGUA

5 Santa Catarina Mita Aldea Quebracho, bomba de agua. Domingo 22 9:00 18:00 SANTA CATARINA MITA

Santa Rosa

6 Chiquimulilla Aldeas La Mocha, Casas Viejas, El Ahumado, El Chapetón, El Socorro, La Ginebra, Las Lisas, Las Pozas, 
Matamoros El Ahumado, Placetas, San Cristóbal.   Lunes 16 7:30 18:00 LOS CERRITOS, LAS LISAS

7 Taxisco Aldeas El Gariton, Madre Vieja. Lunes 16 9:00 18:00 MONTERRICO

8 Guazacapán Residenciales Prados de Guazacapán Fase II. Martes 17 8:00 13:00 TAXISCO

9 Santa Cruz Naranjo Aldea El Encinón. Martes 17 8:00 18:00 SANTA CRUZ EL NARANJO

10 Oratorio Aldeas El Sitio, La Canoa, El Guayabo, La Sorpresa. Jueves 19 9:00 14:00 JALPATAGUA

11 Nueva Santa Rosa Caseríos Tierra Blanca, Chiapas, Joyas de San Isidro, fi nca San Isidro. Viernes 20 8:00 13:00 CASILLAS

Zacapa
12

Río Hondo El Rosario, La Pepesca, Las Pozas, Llano Largo, Panaluya, Pata Galana, Peton, Río Hondo, caseríos 
circunvecinos y torres de telefonía situadas en los lugares descritos

Lunes 16 8:00 17:00 LA PEPESCA
Gualán Juan Ponce, El Rosario, Manzanotal, Santiago Abajo, caseríos circunvecinos y torres de telefonía 

situadas en los lugares descritos

13 Gualán Aldeas La Cuchilla, Mayuelas, El Arenal, El Chile, El Filo, Guaranja, La Laguna, Piedras Azules, Vainilla, 
Santa Marta, Quebrada Seca, Santa María, Quebrada Larga, El Cerezal. Martes 17 8:00 17:00 LA UNIÓN

ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.


