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Las localidades mencionadas serán afectadas únicamente dentro de los horarios que se indican en la tabla anterior. Cualquier 
modifi cación a dichos horarios deberá ser notifi cada al teléfono de atención al usuario indicado en el encabezado de esta publicación, 
en donde le deberán de proporcionar su NÚMERO DE RECLAMO el cual le será útil para que la Comisión Nacional de Energía 
Eléctrica pueda darle seguimiento a su queja. Base legal: Inciso d). Art. 64 de las Normas Técnicas del Servicio de Distribución 
y en el Numeral 4, Art. 11 del Reglamento de Reclamos emitidos por la Comisión Nacional de Energía Eléctrica.

ENERGUATE es una marca registrada de las distribuidoras de electricidad de Oriente y Occidente.

23 2026 
REGIÓN SURATENCIÓN vecinos de Suchitepéquez, Escuintla, 

Quetzaltenango, San Marcos y Retalhuleu.

2385-2222 es el número de atención al usuario las 24 horas, los 365 días del año.
Distribuidora de Electricidad de Occidente S.A. - Distribuidora de Electricidad de Oriente S.A.

Esta semana daremos mantenimiento y haremos adiciones a la red en las comunidades descritas abajo

AVISO DE SUSPENSIÓN DEL 8 AL 14 DE JUNIO

Departamento No. Municipio Lugares afectados Fecha y día 
de suspensión

Hora 
inicio

Hora 
fi n

Sub-estación y/o 
línea afectada

Suchitepéquez
1 San Antonio 

Suchitepéquez

Sector de 1ª. Avenida, 2ª. Avenida, 3ª. Avenida, 3ª. Calle, 4ª. Calle, Zona 1, Iglesia 
Católica, Calle Plaza San Antonio, interior de Mercado Municipal, Despensa Familiar, 
Mercado Municipal nuevo, edifi cio de Municipalidad 

Lunes 8 10:00 16:00 SAN ANTONIO

2 San Pablo Jocopilas Aldea Chocola, ector Centro, Sector Iglesia Romana, El Calvario, Nansal. Martes 9 8:00 16:00 SANTO TOMÁS LA UNIÓN
3 Río Bravo Aldeas Santa Elena, Santa Elena II, fi nca Bonanza. Miércoles 10 8:00 17:00 RÍO BRAVO

Escuintla 4 Tiquisate Camino fi nca Pinar Río, Calle Pinar Rio 1, Calle Pinar Río 3, Calle Principal de aldea 
Almolonga. Jueves 11 11:00 16:00 PINULA

Quetzaltenango

5 Flores Costa Cuca Aldeas El Manantial, Los Paz. Lunes 8 7:00 17:00 COLOMBA

6 Coatepeque Finca Maza, residenciales Rivera del Río, lotifi caciones Alta Vista, El Puente, Lomas de 
Maza. Martes 9 8:00 15:00 PARQUE CENTRAL

7 Colomba Lotifi cación Margaritas. Martes 9 9:00 15:00 COLOMBA

San Marcos

8 Catarina Aldeas El Bejucal, El Sitio,  El Tecomate, caseríos  San Juan Bautista, Santa Teresa, 
Guadalupe. Lunes 8 9:00 16:00 CATARINA, ZANJÓN SAN 

LORENZO

9
Catarina Casco urbano, aldeas Sisiltepeque, Perú Bolivia, Las Pilas, Santa Bárbara, caseríos 

Chamaque, La Murrala, cantones Villa Nueva, San Francisco, El Coco. Viernes 12 7:00 17:00 CATARINA

San José El Rodeo Cantónes San Miguel Las Flores, Buena Esperanza, Buenva Vista, San Rafael Las Flores.
Retalhuleu 10 Santa Cruz Muluá Caserío Hall, fi ncas Los Brillantes, Rurales. Lunes 8 7:00 17:00 SAN FELIPE
ESTA SUSPENSIÓN NO AUTORIZA A INSTITUCIONES Y/O PERSONAS AJENAS A LA DISTRIBUIDORA PARA REALIZAR TRABAJOS EN LAS LÍNEAS AFECTADAS POR LAS INTERRUPCIONES.
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